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Configuration des ordinateurs : 

Arrivés des demandes : 
 
Les ordinateurs sont préparés après la création de comptes des nouveaux collaborateurs. (Voir 
projet : Création Compte) 

 
Sur notre ticket GLPI, nous retrouvons les demandes spécifiques à l’ordinateur. Tout d’abord si 
un ordinateur est nécessaire pour le nouveau collaborateur. Les logiciels par défaut (SAP) puis 
les logiciels spécifiques (Acrobat PRO). 
 


